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e Das Wesen von Konflikten

Konflikt-Arten
Konflikt-Verhalten

 Was Kinder Uber Streit und Konfliktlosung denken
o Konflikte in der Familie

e Unterschied zwischen Konflikt und Mobbing

« Streiten will gelernt sein!

 Zusammenarbeit Schule Eltern

Berner Gesundheit
www.bernergesundheit.ch Cornelia Werner, MA Santé bernoise



Konflikte gehoren zum Leben —
sie machen Unterschiede deutlich
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Verteilungskonflikt

Wahrnehmungskonflikt
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Rollenkonflikt

Beziehungskonflikt
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Konflikt-Verhalten

durchsetzend kooperativ
—> —
Kampf Zusammenarbeit

Bedeutung der eigenen Interessen

meidend nachgebend
— —>
Flucht/Nichtstun Anpassung
wbemeraBORMEANG der Interessendes,anderen it @)

In Anlehnung an Lauper E. 2005, Schwarz G., 2001, P. Gamber 1995



& Was jungere Kinder uber Streit und

o Konfliktldsungen denken

e ,Hauen“ wegen Besitzanspruchen

— Einfach aufhoren
— aus dem Weg gehen
— Nachgeben

e Erwachsene einschalten

Renate Valtin: Mit den Augen der Kinder, 1991
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e ,Hauen nicht, nur auseinandersetzen,
also Ausdrucke*

— Zum Vertragen gehoren zwel
— Handlung zurtiicknehmen
— Nachgeben

Renate Valtin: Mit den Augen der Kinder, 1991
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Bel welchen Themen
entstehen bel Ihnen
Konflikte zwischen
Mutter/Vater und Kindern?

Was finden Sie schwierig
Im Umgang mit Konflikten?
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s ¢ Eltern haben berechtigte Interessen — Kinder
¥ o4& auch!
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= Vor dem Eingreifen:

2. welches Ziel wird verfolgt?

o Was ist in diesem Moment das Wichtigste:
— Ruhe herstellen?
— Regeln durchsetzen?

— Kinder befahigen, Konflikte konstruktiv zu 10sen
und etwas daraus zu lernen?

— Schutz oder Starkung eines Kindes?
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e Anwaltin/Anwalt

e Richterin/Richter
e Polizistin/Polizist
» Pflegerin/Pfleger
e Erzieherin/Erzieher
e Freundin/Freund
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 Die Ziele sind nicht klar

* Die ,warum“-Frage

* |hre LOosungsvorstellung ist die Richtige
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Beide Kinder haben ahnlich viel
Macht

Der Konflikt war nicht geplant

Die Beteiligten sind zufallig dabei

Es geschieht unregelméassig

Die Folgen sind (ausser bei
Unfallen) nicht schlimm

Bei Verletzungen sind alle
Beteiligten emotional betroffen

Es geht um aktuelle Gefiihle

www.bernergesundheit.ch

Cornelia Werner, MAUfzuwerten.

Ein Kind hat deutlich mehr
Macht (beliebter, starker)

Eine Seite hat sich vorher
uberlegt, wie sie vorgehen will

Kinder werden gezielt
ausgewahlt

Es geschieht wiederholt und
regelmassig

Es kann zu ernsten
Verletzungen kommen

Verletzungen werden von den
Verursachern nicht bedauert

Es geht darum, sich selbst auf
Kosten der andere, ReEsQiyneit e

Santé bernoise



e Das A und O: Respekt

« Kinder brauchen Klarheit

 Ruhe bewahren

 Machtspiele ins Leere laufen lassen

 Der Ton macht die Musik

 Regeln der Kommunikation einhalten

e Wichtig ist, was jetzt ist

 Mut zum Nein - Regeln und Konsegquenzen
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Trotz unterschiedlicher
Ziele und Wunsche
kann man zu

einvernehmlichen

LOosungen kommen!
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Briucken bauen
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Was wir jetzt wissen:
Das Sundenbockdenken bringt nicht weiter!

Tauschen Sie gute Erfahrungen aus!

In welchen Situationen, bel welchen Anlassen und
womit kénnen Sie Kinder in Konfliktsituationen
hilfreich unterstutzen?

Worin fuhlen Sie sich bestarkt?

Und was setzen Sie konkret in der nachsten Zeit
um?
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b, Kontakt

Berner Gesundheit
Pravention

Eigerstrasse 80
3000 Bern 23

www.bernergesundheilt.ch

Cornelia Werner, MA
Organisationsberaterin, Coach, Supervisorin bso

031 370 70 80
cornelia.werner@beges.ch
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